
現在では、ホームページ上に日本語版と共に英
語、ポルトガル語、タガログ語版も掲載。 

「災害時のごみに関するお願い」ちらし 
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市から災害廃棄物についての情報提供 

 
取組内容 

 
取組むことになったきっかけ 

愛知県豊橋市 
● 人口※ 366,431 人 
● 自治会加入率 約 70％ 
● 実施時期 令和 5 年度 

 

集積場選定 
情報発信 広く知らせる 深く知ってもらう 一緒に考える 

市民協働による災害ごみ 
集積場候補地の選定と公開 

※令和 6 年 12 月 10 日時点自治体ホームページ掲載情報 

豊橋市は、災害廃棄物処理計画の中で住民用
の災害廃棄物集積場の候補地を決めていました
が、地元住民の意見を取り入れて決めたものでは
ありませんでした。これら集積場候補地につい
て、実際のアクセス状況やパッカー車が出入りで
きる土地の面積があるか等、見直しの必要性につ
いて検討する中、令和 5 年 6 月の大雨で市内一
部が被災しました。そこで被災時の反省を含め、
災害廃棄物集積場の候補地について住民と行政で
意見交換する場が設けられました。 意見交換会の様子 

豊橋市内に約 400 ある町自治会は、校区ごとに
まとめられ、更に校区は 10 ブロックにまとめられ
ています。令和 5 年 8 月から令和 6 年 1 月の期間
で、各ブロックの自治会長などが出席し、「集積
場に関する意見交換会」を 10 ブロック全てで実施
しました。 

豊橋市環境部から、「災害時のごみに関するお
願い～早期復興への第一歩～」というちらしを配
布し、集積場と仮置場について説明したところ、
参加者から、豊橋市には外国人居住者も多いこと
から多言語での啓発も必要であるとの意見があり
ました。この意見をふまえ、市では英語、ポルト
ガル語、タガログ語の 3言語版を作成しました。 

 



市民協働による災害ごみ集積場候補地の選定と公開 

意見交換会は、平日午後に市内公民館で開催され
ました。1 ブロックあたり、おおよそ 10 ～ 20 名ほ
どの自治会長などが参加しました。会場では、校区
ごとにテーブルが用意され、環境部職員 1 名が配置
されました。テーブル上には市が選定した現状の
集積場、仮置場候補地を示した校区の拡大地図が
置かれ、この地図をもとに、他に適切と考えられ
る場所について等、住民からの意見を聴取しまし
た。参加者にとっては集積場・仮置場の位置を見る
のが初めての様子であったものの、令和 5 年 6 月の大
雨による被災の振り返りとして、当時のごみの排
出状況や集積場の状態などについても意見交換が行
われました。 

テーブルには、災害ごみの集積所、仮置場が
示された校区の拡大地図が置かれており、 
これを利用し意見交換が行われました。 

集積場、仮置場の位置を示した校区の地図 

意見交換会で候補地に挙げられた場所が実際
に災害廃棄物の集積場として実際に使用できるか
判断するために、候補地のリストをもとに、パッ
カー車が当該候補地に出入りできるか等の現地確
認が収集部門により実施されました。その後、使
用可能であると判断された市有地について、新たな
集積場候補地としてリストに追加されました。 

以前から豊橋市では災害廃棄物の集積場・仮置場 
候補地リストを市ホームページに掲載していました
が、新たに「ちずみる豊橋」へ掲載し、より伝わり
やすい形で情報公開をしています。 
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声 

環境部内全体の協力 

集積場候補地選定から、情報の公開 

住民用の災害廃棄物集積場に関する意見交換 

 

cGeoTechnologies, Inc. 
c PASCO CORPORATION 

「ちずみる豊橋」とは、地図を利用して豊橋市
の地域情報や行政情報をインターネットを通じ
て公開・提供するサイトです。 
https://www2.wagmap.jp/toyohashi/Portal 

ちずみる豊橋 

意見交換会の実施にあたっては部内の職員総出で対応し、管理職の出席、ゼロカーボンシティ推進課、
収集業務課、廃棄物対策課、資源化センター等 ７課の協力のもと、本取組が実現しました。普段、災害
廃棄物に触れることのない課の職員の協力もあったことから、職員の啓発にもつながる取組といえます。 

 

自治体の
 

意見交換会自体を定期的に開催することは難しいですが、今後は市民にとって身近
なイベントなどを活用して市民の意見を聞く場を設けることが考えられます。開発
などで集積場として選定していた公園が無くなることなどもあるので、設置場所は
今後も随時見直すことが必要であると考えられます。 
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